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AGENDA

ÁInleiding ðDr. Jan Heeren (SEL Amberes)

ÁSamenwerking, doorverwijzing en 
ontslagmanagement ðJoeri De Munck en 
Kristien Beulens (ZNA en GZA ðsociale dienst)

ÁHet elektronisch patiëntendossier ðJeroen Van 
Maarcke en Hannah Snoeck (AZ Klina)

ÁVraag en antwoordronde ðpanel

ÁNetwerkmoment 



INLEIDING
Dr. Jan Heeren 

(SEL Amberes)



SAMENWERKING, 
DOORVERWIJZING EN 

ONTSLAGMANAGEMENT

ÁJoeri De Munck en Kristien Beulens 

(ZNA en GZA  sociale dienst)





Eerste lijns overleg 

ZNA en GZA
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programma

1. voorstelling ZNA en GZA

2. Opname en ontslagmanagement

3. Wettelijke vertegenwoordiger

4. Aanvraag bewind

5. opportuniteiten
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- die geen familie hebben of vertrouwenspersoon 



Voorstelling ZNA en GZA
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ZNA heeft een 
belangrijk marktaandeel 
in de regio Antwerpen

Antwerpen (stad) : 44%

Schoten : 47,3% (grootste 
marktaandeel)

patiënten uit 32 gemeenten

grootste zorgverstrekker van 
de regio
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Experten van 
formaat



Experten van formaat
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Patiënten verspreid over heel 
Vlaanderen
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Ç Grootste zorgorganisatie van 
België

Ç 3 algemene ziekenhuizen
Ç 6 gespecialiseerde 

ziekenhuizen
Ç 2 200 bedden
Ç 6 000 medewerkers
Ç 5 000 patiënten per dag
Ç 120 000 opnames per jaar, 

60% in dagziekenhuis
Ç 550.000 raadplegingen per 

jaar

Experten van formaat
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Leidinggevende positie in:

Cardiologie en ïchirurgie

nierziekten -hypertensie

oncologie

diabetes en obesitas

oogchirurgie

bloedziekten

dementiezorg

brandwondenzorg

psychiatrie volwassenen en kinderen

intensieve zorg voor pasgeborenen, 
moeders, kinderen en volwassenen
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wij bieden kwaliteit



15

Onze zorg is overal vlakbij

basiszorg in elk deel van de stad

gespecialiseerde zorg in gespecialiseerde 
centra  vb. hartcentrum in ZNA Middelheim

Sociale opdracht is deel van onze missie

continue vooruitgang i.s.m. sociale 
organisaties

óTop in Vlaanderen qua toegankelijkheidô 
(overheid)

Wij zijn toegankelijk



ZNA Middelheim

Algemeen ziekenhuis, dagcentrum, grootste ziekenhuis van Antwerpen

Ç oncologisch centrum

Ç spoed en intensieve zorg

Ç cardiologie, fertiliteit, neonatale intensieve zorg, neurochirurgie, oogchirurgie, é
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ZNA Koningin Paola Kinderziekenhuis
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Gespecialiseerd ziekenhuis, 
dagcentrum

Ç enige niet -universitair 
kinderziekenhuis van 
Vlaanderen



ZNA Universitaire 
Kinder - en Jeugd -
psychiatrie
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Gespecialiseerd ziekenhuis, 
dagcentrum

Ç Vlaanderens grootste centrum 
voor kinder - en 
jeugdpsychiatrie

Ç babyôs en kleuters
Ç tieners
Ç adolescenten


